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Duración: 48 hrs. académicas

Nuestro Centro de Atención y equipo de expertos en e-learning asesorarán y atenderán 
tus consultas, para el buen desarrollo del proceso académico. 

Atención Personalizada

comunicación.

Preguntar, Feedback.

Indagar sobre los principios del marketing emocional para que nuestra comunicación 

la comunicación.



02. Plan de Estudio

. Unidad I

Teorías de la comunicación.

Tipos de comunicación.

¿Qué es la comunicación?

. Unidad IV

. Unidad II

Componentes personales de la comunicación.
Componentes sociales de la comunicación.

 

Componentes personales y sociales de la comunicación.

. Unidad III

Programación neurolingüística.
Marketing emocional.
El liderazgo y la comunicación.
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. Metodología de Enseñanza

Brinda la libertad de estudiar de acuerdo a su 

. Virtual o E-learning

Entorno que facilita la interacción entre los participantes 

El estudiante tiene la capacidad de decidir el itinerario 

. Aula Virtual

Video:

sustancial de cada unidad. 

Guía de Estudio: Material que permite al participante 
fundamentar los contenidos de cada unidad, desarrollar las 

Recursos Complementarios: Lecturas seleccionadas y/o 

análisis del tema, facilitando la apropiación del contenido y los 

enriquecen el conocimiento.

Foro: 
conocimientos y opiniones con la comunidad de estudiantes, 
desarrollando el pensamiento crítico por medio del diálogo 

Evaluación: 
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Comprometidos con el

Desarrollo Profesional

22 años
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