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Curso de Especializacion

Gestion de Riesgos
Psicosociales y Clima
Organizacional

64 Horas Académicas




. Contenido

Presentacion Plan de Estudio Metodologia de Ensefianza
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. Presentacion

Los riesgos psicosociales, que son consecuencia de una mala organizacion del trabajo, perjudican la
salud de los trabajadores, causando estrés y enfermedades cardiovasculares a largo plazo, ademds de
generar un mal clima organizacional, que viene a ser el ambiente generado por los trabajadores a partir
de sus emociones y motivaciones. Por lo que, siendo el clima organizacional un factor psicosocial, el
andlisis de su intervencion y mejoramiento favorecerd la gestion del trabajo.

. Objetivo

Reconocer los riesgos psicosociales laborales y la importancia de un buen clima organizacional para la
adecuada gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

. Perfil del Participante

Responsables de la seguridad y salud en el trabajo, médicos ocupacionales, inspectores, personal de
recursos humanos, produccion, mantenimiento y profesionales en general que deseen capacitarse en el
tema.



. Unidad | . Unidad Il

Riesgos psicosociales: Factores psicosociales laborales: hostigamiento y acoso sexual

Concepto y caracteristicas de los riesgos psicosociales. ldentificaciéon y criterios para determinar el hostigamiento y acoso sexual en el

Principales riesgos psicosociales: estrés, violencia, acoso laboral, acoso sexual, centro de trabajo
inseguridad contractual, burnout o desgaste profesional.

El estrés y la fatiga mental: Clases, sintomatologia y fases de la fatiga
Condiciones de trabagjo influyentes.

Medidas de prevencion en el centro de trabajo hostigamiento y acoso sexual

. Unidad IV

Procedimiento de queja por actos de hostigamiento y acoso sexual en el centro de
trabajo

Recomendaciones: Prevencion y tratamiento.

. Unidad Il

El clima organizacional y la seguridad y salud en el trabajo: Conformacion del comité de intervencion frente al hostigamiento sexual

Procedimiento de investigacion y sancién de hostigamiento sexual en las
Clima organizacional. empresas

Politicas de valoracién y reconocimiento. Investigacion y sancidon del hostigamiento sexudl
Seguridad basada en valores

Principios y habilidades para el comportamiento seguro
Cultura de prevencion de riesgos laborales (5S, sistema Stop)



. Metodologia de Ensenanza

. Virtual o E-learning

Brinda la libertod de estudiar de acuerdo a su
disponibilidad horaria, rompiendo barreras de tiempo vy
distancia, monitoreados por un tutor virtual.

. Aula Virtual

Entorno que facilita la interaccion entre los participantes
y el especialista, permitiendo la ensefianza-aprendizaje,
comunicacion, interaccion y evaluacion del alumno.

El estudiante tiene la capacidad de decidir el itinerario
formativo mdas acorde con sus intereses y podrd acceder
al contenido de la plataforma virtual las 24 horas:
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Video: Medio audiovisual que contempla el desarrollo
panordmico del tema, con ejemplos que ayuden a entender |o
sustancial de cada unidad.

Guia de Estudio: Material que permite al participante
fundamentar los contenidos de cada unidad, desarrollar las
capacidades, habilidades y destrezas que propone el
programa, y solucionar las actividades propuestas.

Recursos Complementarios: Lecturas seleccionadas vy/o
material audiovisual, a fin de profundizar la comprensiéon y/o
andlisis del tema, facilitando la apropiacion del contenido y los
referentes bibliograficos que complementan la capacitacion y
enriguecen el conocimiento.

Foro: Entorno de conversacion que permite el intercambio de
conocimientos y opiniones con la comunidad de estudiantes,
desarrollando el pensamiento critico por medio del didlogo
argumentativo y pragmatico.

Evaluacion: Test que desarrolla el participante al finalizar el
curso, permitiéndole evaluar su proceso de aprendizaje.




. Tutoria Virtual

I Consultas Virtuales

O
T __‘ Recurso que permite realizar  consultas
personalizadas al especialista, quien a la brevedad

le enviard la respuesta.

I Atencion Personalizada

— \ Nuestro Centro de Atencion y equipo de expertos en
‘ v/ e-learning asesorardn y atenderdn tus consultas,

para el buen desarrollo del proceso académico.
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